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от Покупателя / Заказчика / Пользователя:________________________________________
                                                                                                                                                                    (наименование организации)

Заявка

на выполнение гарантийного ремонта
исх. № _____________                                                                                                от «_____»______________200___г.
                                                                                                                                                              (день представления данной Заявки)
Паспорт на гарантийное обслуживание оборудования: ______________________________________
                                                                                                                                (номер и дата)

Оборудование: __________________________________________________________________________
                      (наименование, тип/модель, заводской номер)

Ответственный за эксплуатацию и проведение регламентного сервисного (технического) обслуживания оборудования (у Покупателя / Заказчика / Пользователя): 
________________________________________________________________________________________
(Ф И О, телефон, факс)

Дата приобретения (установки) оборудования: «_____»_______________ 200__г.

Дата сдачи оборудования в эксплуатацию: «_____»________________ 200__г.

Место установки (эксплуатации) оборудования: _____________________________________________
                                                                                                                        (точный адрес)

________________________________________________________________________________________

Установщик: ____________________________________________________________________________
                                (наименование организации, выполнившей монтаж, пусконаладку и / или ввод оборудования в эксплуатацию)
Сервисное (техническое) обслуживание оборудование осуществляет:
________________________________________________________________________________________

 (наименование организации, с которой у Покупателя / Заказчика / Пользователя заключён договор на сервисное обслуживание)
* Если такой договор отсутствует – указать это в данной строке.
Дата поломки оборудования: «_____»________________ 200__г.

Общий характер поломки:

________________________________________________________________________________________

(в чём проявляется, выписки из Журнала эксплуатации и технического обслуживания оборудования за 4 недели, предшествующие выходу оборудования из строя)
________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________
Перечень действий технического персонала Покупателя / Заказчика / Пользователя, произведённых по выявлению и / или частичному самостоятельному устранению дефектов:
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
Составляющие части (узлы, агрегаты, детали, компоненты) оборудования, требующие ремонта и / или замены (по мнению технических специалистов Покупателя / Заказчика / Пользователя):
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________
Пользователь / Заказчик / Пользователь обязуется (гарантирует) возместить (оплатить счета, выставленные ему Поставщиком или организацией, уполномоченной и / или допущенной Поставщиком на осуществление гарантийного обслуживания и ремонта оборудования) расходы (затраты) Поставщика (уполномоченной Поставщиком организации), связанные с ремонтом оборудования (в том числе по выезду и пребыванию специалистов), в случае, если выход оборудования из строя не будет признан гарантийным случаем – в течение 5 рабочих дней со дня выставления соответствующего счёта.
Руководитель организации: _____________________                             (_______________________)
                                                м п          (подпись)                           (Ф И О)
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